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  صملخّ 
 يشتغل ياذهن   هاتوج   باعتبارها  ةالعرفاني   اتساني  الل   من الإفادة خلال من حديثة؛ بطريقة ةالعربي   غةالل   تعليم ياتتجل   توضيح إلى المقال هذا يهدف
 راسةالد   هذه تتناول .أخرى جهة من الاصطناعي   كاءالذ   وتطبيقات جهة، من البشري   العقل يهيؤد   ذيال   الإبداعي   وروالد   الإدراك ميكانزمات على
 وقد ،البشري   ماغبالد   غةالل   وربط المعرفي   لحو  الت   ةفعالي   باستثمار الاصطناعي   كاءالذ   مجال على العالم وانفتاح غةلل   ةالمستجد   ينالعرفاني   رؤية
 الذ كاء الاصطناعي  وصولا إلى نتائج الد راسة ال تي تمثلت في أن   .اوتحليله العمل معطيات لعرض المناسب الوصفي   المنهج من راسةالد   أفادت
يقوم علم كما ، واستثمار علم الحاسوب في خدمة الإنسان. معلوماتي ةة بالعن المعرفة البشري   إذ كشفمكانة مهم ة في مجال العلوم المعرفي ة؛  شغل

 بأعضائه. ، وتمثل الآلة بأدواتها الجسم البشري  هن البشري  الآلة، فيمثل البرنامج الذ  ة و الذ كاء الاصطناعي  على ركيزتين، هما البرمجيات الحوسبي  
.ة: الكلمات المفتاحيّ   المعالجة الآلي ة، الل غة العربي ة، العرفاني ة، الذ كاء الاصطناعي 

Abstract 

This article aims to clarify the aspects of teaching the Arabic language in a modern way. By benefits from 

cognitive linguistics as a mental approach that works on the mechanisms of perception and the creative role 

played by the human mind on one hand, and the applications of artificial intelligence on the other hand. This 

study deals with the new vision of the cognitive linguistic approach to language and the world’s openness to 

the field of artificial intelligence by investing in effectiveness- cognitive transformation and linking language 

to the human brain. The study benefited from the appropriate descriptive approach to display and analyze work 

data. Reaching results demonstrated that artificial intelligence gained an important position in the field of 

cognitive sciences; as it revealed human recognition of information technology and the exploitation of 

computer science in the service of humanity. Artificial intelligence science is also based on two pillars, which 

are computer software and the machine, as the program represents the human mind on one hand, and on the 

other hand, the machine with its tools represents the human body with its organs. 
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  مةمقدّ 
بات يشهد الل غة ال ذي وتطو ر علم  ل الر قمي  وانخراط المؤس سات المتزايد في المجتمعات الإلكتروني ة،الت وغ   في ظل  

قمنة من خلال نظري ات حديثة تتماشى والواقع الر اهن،  ة لدعوة مؤس ساتنا الت ربوي ة إلى خوض تجربة الر  أصبحت الحاجة ملح 
تكفل الجودة ال تي راسات الل سانية الحديثة من خلال الت فكير في الوسائل إلكتروني ة رشيدة، والإفادة من الد  تعليمي ة وضع سياسة 

الذ كاء وتطبيقات الل غة يتم  ذلك إلا  باستثمار المعالجة الآلي ة ومخرجات علم  ولاالت عل مي ة، الت عليمي ة الحسنة للعملي ة 
مات الس رعة الاصطناعي   .  فيه لتطويرفي هذا المجال، وتجديد آلياته، واعتماد مقو   عجلة الن ظام الت ربوي 

ر بين ازدواجي ة الت صو  الل غة العربي ة  تعليمي ةالمعالجة الآلي ة لوتأسيسا على ما سبق، جاءت هذه الد راسة موسومة بــــ: "
العربي ة؟ تعليمي ة الل غة ة الل ساني ة العرفاني ة في ظري  لتجيب عن الإشكال الآتي: لماذا استشراف الن  "الذ كاء الاصطناعي  و العرفاني  
مازج المعرفي  بينهما في تحقيق جودة وبرامجه في تعليمها؟ وكيف يمكن استثماره الت  الذ كاء الاصطناعي  يات تطبيقات وما تجل  

 مين؟ الاكتساب الل غوي  عند المتعل  

وء على الت عليم الر قمي  لل غة  وتطبيقاته الذ كاء الاصطناعي  وأهم  برامج العربي ة كما يهدف هذا المقال إلى إلقاء الض 
، ومدى إسهامهاالعربي ة الت ربوي ة المؤث رة على الل غات عموما و  تها في تعليمها تحت إطار ما يعرف بالت عليم وفاعلي   بشكل خاص 

 .  :تان همــــــا كالآتيوقد انضوى تحته فرضي  الإلكتروني 

 م العصر.ضرورة قصوى لمتعل  تعليمي ة الل غة العربي ة الل غوي ة في حقل  العرفاني ة والإفادة من بحوثهاالل ساني ات ه إلى أو لا: الت وج  

 الت عليمي ة.الل غة مشاكل  مخرجٌ رئيس لحل  الذ كاء الاصطناعي  اني ا: استثمار تطبيقات ث

 ابقةراسات السّ الدّ 

1. R St n:o eR hcS  S :: a A:  eASuS A :  نوات الأخيرة استعراض شامل لهذا الموضوع تم نشره في الس
2023-2022.  

2. Machine Translation with Deep Learning gn   nSAe R hcS  eمارس دراسة نشرت في 
2522 . 

3. R St n:o enhn:i gAuSuo A:  eASuS A SA R hcS  e 2523تم نشر هذا الاستعراض في.  
4. Enhancing Arabic Text-to-Speech Systems Using Neural Networks : دراسة نشرت في

2523. 
التعليم قبل الجامعي: مرحلة في  الذكاءالاصطناعي بعنوان (Greenshow, Akun)دراسة أكون وجرين شو .1

 .2523-2522نشرت هذه الد راسة عام : التحديات الأخلاقية
كاء ظامي لتطبيق أساليب الذّ النهج النّ بعنوان  Mnhrawi (Alreshidi & Al) شيديّ والرّ  دراسة المنهراويّ  .6

": أُفرج عن هذا عوديةة السّ العربيّ عليم العالي في المملكة التّ "عليم أثناء جائحة كورونا: في التّ  الاصطناعيّ 
 .2523-2522الاستعراض سنة 
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: م( بعنوان1441/0203)" قازيقنمية جامعة الزّ كنولوجيا والتّ ة التّ يّ كلّ "دراسة د.هبة صبحي جلال إسماعيل  .7
كونج: حدة وهونج ة المت  عليم بمصر في ضوء تجربتي الإمارات العربي  في الت   كاء الاصطناعي  توظيف تطبيقات الذ  

 ة.دراسة تحليلي  
ة في الجزائر غة العربي  في منهاج الل   فهي  عبير الش  الت  : ( بعنوان0204براهيمي )جوان ء طاهر لوسيف وأسمادراسة  .8

  -ةة نقدي  دراسة تحليلي  -انوي آداب عليم الث  وتونس الس نة الأولى من الت  

ت في حين ركز   العربي  وربطه بالآلة. عرف على الكلامالت  م كبير في تقنيات تقد  ل اتمظهر  تكانا الد راسة الأولى فأم  
يات حد  عرض الت  ل علم العميق، وتطل عا لأفق جديد جاءت الد راسة الث الثةتقنيات الت   باستخدام رجمة الآلي ةعلى تحسين الت  اني ة  الث  

ة لتحسين أنظمة تحويل بكات العصبي  استخدام الش   ، لتتناول الأخيرةةغة العربي  عرف على الكيانات المسماة بالل  والأساليب في الت  
  الكلام إلى نصوص إلكتروني ة.

كاء هات الخبراء نحو استخدام تطبيقات الذ  أبرزت توج   ة منها والأجنبي ة قدابقة العربي  يمكننا القول أن  الدراسات الس  
ة  عليمي  ق منها بالعملي ة الت  ة ما تعل  ة وخاص  العالمي   ة أوة أو الاقتصادي  ي  ب  في مناحي الحياة المختلفة سواء الط   الاصطناعي  

ة لت في تعميق الإحساس بالمشكلة البحثي  ة جوانب، تمث  ابقة من عد  راسات الس  راسة الحالية من الد  ة. كما استفادت الد  مي  عل  الت  
 ة.راسة بشكل أكثر دق  اته للد  قني  وت كاء الاصطناعي  ل للذ  تي تؤص  ة والمرجعي ة ال  وبلورتها، وتحديد الأبعاد الموضوعي  

كاء ات وتطبيقات الذ  راسة المستخدم ودراستها لبعض تقني  ابقة والحالي ة مع بعضها في منهج الد  ت الس  اراستشابهت الد  كذا 
فقط  كاء الاصطناعي  أحد تطبيقات الذ   ىالعربية عل هاا في تركيز معظمعن بعضهت راساد  الختلف فت .الاصطناعي  
ائدة في مجال ول الر  ضوء تجارب بعض الد   ىعل كاء الاصطناعي  ردشة، بينما تناولت الحالية معظم تطبيقات الذ  كروبوتات الد  

 ة الحديثة.راسات الأجنبي  والد   كاء الاصطناعي  الذ  

 از المفاهيميّ لمصطلحات الدّراسةالجه

 حدّ المعالجة الآليّة

المعالجة من وجهة نظر علم الل غة الحاسوبي  هي الت طبيق الآلي  على مجموعة من نصوص الل غة؛ وذلك بتغييرها المعالجة: 
 ، بداع شيء جديد اعتمادا عليها، ويتم  ذلك باستعمال تقني ات وأدوات من علوم الل ساني ات والإعلام الآلي  وتحويلها، وا 

د المعالجة بين وصف المعارف، وهي وظيفة الل ساني ات والت عبير عن هذه ، ويجب الت فرقة عن (modélisation)والن مذجة
.  المعارف في نماذج باستخدام تقني ات واستراتيجي ات فع الة مُستمد ة من علوم الحاسوب وهي وظيفة علم الل غة الحاسوبي 

(Delafosse, Automatique In Glossaire de linguistique computationnelle, 2007) ،المعالجة تهتم إذن 
 معينة لغة عند الأمر يقف ولا اللغة حوسبة بغرض الأخرى العلوم من الاستفادة ومحاولة البشري   الل سان بدراسة لل غات الآلية

 .الطبيعي ة الل غات لجميع يتجاوزها بل فحسب،

العملي ات الآلي ة هي ال تي تجري عن طريق الآلة، وال تي تقابلها العملي ات ال تي تجري بواسطة  Automatiqueeالآليّة 
الإنسان.والآلة ال تي تُستعمل في المعالجة الآلي ة لل غة هي الحاسوب ال ذي اُختُرع لإجراء العملي ات الحسابي ة، لذا يجب تطويره 
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هي تتابع حركات حسابي ة تقوم بها الآلة وفق تسلسل  المعالجة الآليّة حيث أن  لمعالجة المعلومات ذات الط بيعة الل ساني ة؛ 
؛ أي أن  برنامج المعالجة الآلي ة   ,Delafosse)يُمكن أن يكون كل ي ا أو جزئي ا  (Programme automatique)زمني 

Automatique In Glossaire de linguistique computationnelle, 2007) 

 حدّ العرفان:

: عَرَفَهُ، يعرفه، معرفة وعُرْفَانًا، وعِرْفة بالكسر فيهما جاء في تاج العروس:"عرف )ع.ر.ف( العرفاني ة من الجذر الل غوي  لغة: 
وعِرْفانًا، وقال الر اغب المعرفة والعرفان إدراك الش يء بتفك ر وتدب ر لأثره، فهي أخص  من العلم ويُضاد ه الإنكار، ويُقال فُلان 

رفة البشر لله تعالى هو تدب ر آثاره دون إدراك ذاته، يعرف الله ورسوله، ولا يُقال يعلم الله متعد يا إلى مفعول واحد لم ا كان مع
ل إليه بتفك ر". )الزبيدي،  ويُقال الله يعلم كذا، ولا يُقال: يعرف كذا لم ا كانت المعرفة تُستعمل في العلم القاصر المُتوص 

 (251، ص2511

حقل معرفي  جديد يضم  العديد من الاختصاصات في المجال  Cognitive scienceالعرفاني ة أو علم المعرفة  اصطلاحا:
ال تي تُعنى في مُجملها بدراسة العقل والذ كاء، ويُعد  تعريف "لايكوف" أحد الت عاريف الأكثر دق ة وشمولا لهذا المجال  العلمي  
علم الن فس (اديمي ة عديدة الحديث، يقول: "علم المعرفة حقل جديد يجمع ما يُعرف عن الذ هن في اختصاصات أكالعلمي  

. وهو ينشد أجوبة منفصلة عن أسئلة من قبيل: ما هو العقل؟ كيف نُعطي تجربتنا )والل ساني ات والأنثروبولوجيا، والحاسوبي ة
ن كان الأمر كذلك ما هو  ؟ وكيف ينتظم؟ هل يستعمل جميع البشر الن ظام المفهومي  نفسه؟ وا  معنى؟ ما هو الن ظام المفهومي 

عـلـى الرغــم مــن و  ،(11 ، ص2515)الزناد،  ؟"جميعهم فيما به يُفكرونلت حديد ذاك الش يء المشترك بين بني البشر با
نا أكثر في هذا الس ياق هـو والمعرفيـة ، فـإن  ما يهم   العلــم كالعرفانيــة، العرفنـة ف المســميات ال تــي أطلقــت عــلى هــذالااختــ

ا، ويرتبــط ارتباطــا وثيقــا بالد راســات مبادئـه وأسسـه التـي قـام عليها، فهــو يعــد مــن العلــوم الل غويــة الحديثــة نســبي  الوقـوف عـلى 
ولا  .بشــكل عــام  ة والإدراك صـل بالمعرفــة الإنســاني  ـة المختلفـة ال تـي تت  بعمـل الد مـاغ ومتابعـة العمليـات العقلي   تـي تهتـم  ة ال  الن فسـي  

؛ فهــم يــرون أن  لا غــوي  ة الن ظــام الل  جــاه في دراســة الل غــة، عـلـى اختــلاف منطلقاتهــم القــول  باســتقلالي  يقبــل أصحــاب هــذا الات  
 .ـة والت فكـيـر بشــكل عــام  انفصــال بـيـن المعرفــة الل غوي ـ 

 الذّكاء الاصطناعيّ 

معظم الخبراء يوافقون على أن  الذ كاء الاصطناعي  له عد ة تعريفات، كما يوافق الكثير منهم على أن ه يهتم  بفكرتين  إن  
 رئيستين:

 .)من أجل فهم ماهية الذ كاء(الأولى: أن ه يشمل دراسة مراحل الفكر عند البشر 

. له هذه العملي ات من خلال أجهزةانية: أن ه يتعامل مع ما تمث  الث    الحاسوب والإنسان الآلي 

فه "ريتشر ونايت" أن ه تصر ف الجهاز ال ذي لو عمله الإنسان فسيطلق عليه الذ كاء، أم ا "مارك فوكس" فقال: إن  الذ كاء  يعر 
 (15-11 ص ص، 1111)السالمي،  العقل. الن ظري ة المتعل قة بكيفي ة عملالذ كاء الاصطناعي  هو 
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 التّعليم الإلكترونيّ 

نــــــ ـــاعي ة أو الأقراص الت عليم ال ذي يقد م المحتوى الت عليمي  فيه بوســـــــــائط إلكتـــــــــروني ة، مثل الأنترنت أو الأقمـــــــــار الص 
يثة كالحاسوب زري ة أو الأشرطة الس معي ة/البصري ة ويمكن تعريفه بأن ه طريقة للت عليم باستخدام آلي ات الات صال الحدـــــــالل ي

والش بكات والوسائط المتعد دة من أجل إيصال المعلومة للمتعل مين بأسرع وقت وأقل  كلفة، وبصورة تمك ن من إدارة العملي ة 
كنولوجيا الحديثة في تجسد اقتران مجال التعليم بالت  ، وعليه (11 ، ص2512)ومزهر،  .وتقييم أداء المتعل مينالت عليمي ة وقياس 

، ة، شبكة عنكبوتي  واصل الحديثة من حاسوبهو طريقة للتعل م باستخدام وسائل الت  ، و لكتروني  عليم الإى بالت  يسم  بروز ما 
ة كل هذه الوسائط بكة الإلكتروني  ابات الش  ة وبو  دة من صوت، وصور ورسومات وآليات بحث، ومكتبات إلكتروني  ووسائط متعد  

 .شاركي  الت   عاوني  م الت  عل  تساهم في تحقيق المرونة في دائرة الت  

 انيّة وتعليميّة اللّغة العربيّةاللّسانيّات العرف

ولـجت الفكر العربي  الـمعاصر، واستقطبت اهتمام الكثيرين، وشك لت منعرجا  غير خاف أن  الل ساني ات العرفاني ة
مثل هذه العلوم  حاسـما في الد راسات الل غوي ة المعاصرة؛ إذ تلق تها العقول العربي ة بوعي كبير لتحضير الأرضي ة المناسبة لنمو  

ولا غرو من أن   وي ة جـمعت بين الل ساني ات وحقل العلوم العرفاني ة.الحديثة، وعليه فالل ساني ات العرفاني ة برزت كمقاربة لساني ة لغ
الل غة العربي ة تعتبر من أهم  الل غات في العرفان؛ حيث تلعب دورًا حيويًّا في ضبط المفاهيم وباعتبارها وسيلة تعبيري ة مهم ة في 

. فاهم بين الأفراد في المجتمع، كما تعتبر من بين تحقيق الارتباط والت   أكثر الل غات ال تي لها تأثير كبير في الت صو ر العرفاني 
 فالل غة تحمل خصائص وأبعادا لغوي ة وثقافي ة وديني ة تساهم في تكوين الفكر والوعي لدى الأفراد والمجتمعات. 

، موضوعها الت دريس ال ذي (121 ، ص2551)هني،  علمي ة قائمة بذاتهاأصبحت الت عليمي ة نظري ة  وبناء على ذلك
ناتـها وأسسها. ولقد  يروم  الت خطيط والبناء ونمذجة استراتيجي ات الت عل م بهدف تنظيم العملي ة الت عليمي ة الت علمي ة بكل  مكو 

اني ة نظري اتـها استفادت تعليمي ة الل غات من الل ساني ات استفادة كبيرة على تعاقب مدارسها ونظري اتها، فقد قد مت المدارس الل س
مه ل في الـماد ة الل غوي ـة وبنياتـها والـمناهج ال تي تـحكمها، وذلك انطلاقا مـم ا قد  ال تي انبثقت عنها للتعليمي ة إمكانية الت فكير والت أم  

ي ة، وما قد مته المدرسة الت وليدي ة الت حويل تشومسكي في الـمدرسة الت وزيعي ة، ومدرسة وبلومفيد في الـمدرسة البنيوي ــة، سوسير
، وقد نتج عن كل  هذه الـمدارس مبادئ ومفاهيم كان لـها الأثر هاليداي وهايمسثـم  تطو رت مع تلميذيه "فيرث"، الإنجليزي ة مع 

 (11 ، ص2551)إبرير،  تعليمي ة الل غات.الكبير في 

ي ة الل غات خصوصا الل غة العربي ة؛ بـحيث أن ـها عكفت وبـهذا فإن  الل ساني ات العرفاني ة كان لها الد ور البالغ في تعليم
إن  بين أيدينا  ""كوردير اهرة الل غوي ة بوصفها موضوعا ووسيلة إجرائي ة في الوقت نفسه، وفي هذا المقام يقولعلى دراسة الظ  

والجماعة وبأنـماط اكتساب الإنسان اليوم زادا ضخما من المعارف المتعل قة بطبيعة الظ اهرة الل غوي ة، وبوظائفها لدى الفرد 
 )حساني( "حول طبيعة الظ اهرة الل غوي ةوعلى معلم الل غات أن يستنير بـما تـمد ه الل ساني ات من معارف علمي ة  لها)...(،
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غة في المجتمع والمتعلقة بظاهرة الل  ة الحديثة غوي  ة الاستفادة من المعارف الل  ي  أهم  ويشير كوردير في هذا إلى  
ات( ساني  ة )الل  غوي  غات يجب أن يعتمد على العلوم الل  م الل  معل   د على أن  ة اكتساب الإنسان لها. كما يؤك  ووظائفها وكيفي  

 .غة وكيفية تعليمها بشكل فع التي تساعده في فهم طبيعة الل  ة ال  ة الضروري  للحصول على المعرفة العلمي  

دال ة في وعليه، استفاد خبراء الت ربي ة وعلماء الل غة من المقاربة العرفاني ة في تحديث تلق ي القارئ/المتلق ي لبنيات لغوي ة 
ة عندما يقرأ الط الب الن ص  بمفرده بصوته فإن  ذلك يسمح لدماغه باستثارة الذخيرة المعجمي ة "؛ فمثلا وضعي ات تعل مي ة خاص 

، وبدأ البحث )المكتسبات  المعرفي ة ال تي تم  تخزينها في الذ اكرة( من الذ اكرة، فإن  لم يجد الكلمات حاول بناء نموذج مفاهيمي 
نة هندسي ا في الذ هن عن الل غة، حت ى يهتدي بصورة ما إلى  عن مرادفات واشتقاقات، ويقوم بعمل مقاربات وفقا للأبنية المخز 

حيحة، أو يصل إلى أ قرب توق ع صحيح منها، ولذلك كان زمن الاستدعاء أقل  وأسرع في حالة  قراءة الط الب الكلمة الص 
تين+ قراءة الط الب مر ة منفردا، حق ق ذلك نتائج واعدة في للن ص  )فهي حالة مط   ردة( بصوته أو لا، فإذا أدمجنا قراءة المعل م مر 

 .(11 )طعمة، ص "البناء الهندسي  للذ اكرة المعجمي ةفي  تثبيت الكلمات في سياقها وفي خاناتها الذ هني ة المناسبة
ة في دماغه. خيرة المعجمي  على تفعيل الذ   له تأثير كبير وبارز ص بصوتهقراءة الطالب للن   أن   يمكن القول هاهنا

ة عند مواجهة اكرة، ومحاولة بناء نماذج مفاهيمي  نة في الذ  ماغ على استدعاء الكلمات والمفاهيم المخز  ة الد  العملي   هذه تساعدف
من المستغرق في استرجاع ة الاستدعاء ويكون الز  عملي  ها تساهم في كما أن  صعوبات في العثور على الكلمات المناسبة. 

إلى تحسين تثبيت ي مرتين مع قراءة الطالب منفردًا قد يؤد   ص  م للن  دمج قراءة المعل   إلى أن   الكاتبكما يشير . الكلمات أقل  
بصوت مسموع قد يساعدان في  ص  التكرار وقراءة الن   ة. هذا يشير إلى أن  اكرة المعجمي  الكلمات في سياقها المناسب في الذ  

 يكون عن طريق: م اللغوي  عل  تأثير القراءة المسموعة على الت  ف .لدى الطالب غوي  م الل  تعزيز التعل  
  ّا يسهم في نة في الذاكرة، مم  يقرأ الطالب بصوته، يتم تفعيل الكلمات والمفاهيم المخز  عندما  :ةتفعيل الذاكرة المعجمي

 .وت والمعنىبط بين الص  تعزيز الر  
  ّة من خلال تقليل الوقت المستغرق لاستدعاء غوي  ن الطلاقة الل  القراءة بصوت مسموع تحس   :ةغويّ لاقة اللّ تحسين الط

 .الكلمات والمفاهيم
  ّحيح طق الص  ف على الن  عر  يمكن أن يساعده في الت   ص  م للن  الب إلى قراءة المعل  استماع الط   :غويّ تعزيز الفهم الل

 .غة المستخدمةز فهمه لل  ا يعز  ة، مم  حوي  والأنماط الن  
المنهجي ة  لا تعد  ثورة في الأجرأة -كما يرى الكثير من الباحثين في هذا المـجال-ن  هذه المقاربة العرفاني ةلا غرو أ

والإجراءات الت عليمي ة، ولكن  إسهامها يتمث ل في توسيع حقل الل غة بـممارسة فع الة وملموسة من أجل أهداف مـحد دة أبرزها 
، وتـجاوز تعل م الل غة واستخدامها  تـجاوز الت مك ن من الكفاية الل غوي ة هدفا في حد  ذاته إلى الإبداع واستثمار الن تاج الل ساني 

 غراض ات صالية إلى تعل م الل غة من خلال الات صال الحقيقي  حت ى تحق ق الل غة أهدافها الت واصلي ة كاملة. لأ
 اللّغة العربيّة في  التّصوّر العرفانيّ: 

وحي ة في عملي ة الت عل م والت   تهتم   دريس. الل غة العربي ة في الت صو ر العرفاني  بدمج العواطف والت صو رات والت جارب الر 
ور. بالإضافة  يعتمد هذا الت صو ر على فهم أعمق لل غة العربي ة وتأصيلها في العقل من خلال استخدام المعاني والألوان والص 

ب من خلال الاستماع والت حد ث والقراءة والكتابة، وحاني ة الل غوي ة والث قافية لدى الط لا  من هنا  إلى ذلك، يرك ز على تطوير الر 



 المعالجة الآليّة لتعليم اللّغة العربيّة بين ازدواجيّة التّصوّر العرفانيّ والذّكاء الاصطناعيّ 
   ATRAS 1611 (01)   60 (760،712)الصفحات 

 

 712 

ني ة؛ حيث يتضافر فيها الذ هن والذ كاء مع العلوم اني ة تهتم  بدراسة الل غة في ضوء العملي ات الذ هني ة العرفاي ات العرف"فالل سان
 .(11 ، ص2515)الزناد،  "والل ساني ات  والأنثروبولوجياالأخرى الفلسفة وعلم الن فس والذ كاء الاصطناعي  وعلوم الأعصاب 

 :هذه العلوم تشملو  غة في العقل، تتداخل مجموعة من العلوم لتقديم فهم أعمق لكيفية عمل الل  ةني  اسانيات العرففي الل  و 
 .غة والعقل، وتأثيرهما المتبادل على الإدراك والمعرفةم الفلسفة إطارًا نظريًا لفهم طبيعة الل  تقد   إذ ة:الفلسف .1
غة م على استخدام الل  اكرة، والتعل  الإدراك، والذ   :ة مثلالعقلي  ات فس في تفسير كيفية تأثير العملي  يساهم علم الن   س:فعلم النّ  .2

 .وفهمها
ا يساعد في ة، مم  ة في الأنظمة الحاسوبي  غوي  ة محاكاة العمليات الل  إمكاني   كاء الاصطناعي  يتيح الذ   :كاء الاصطناعيّ الذّ  .3

 .غةلمعالجة الل   تي يستخدمها العقل البشري  دراسة الآليات ال  
ا يسهم في ، مم  ة على المستوى العصبي  غوي  تدرس علوم الأعصاب كيفية معالجة الدماغ للمعلومات الل   :الأعصاب علوم .2

  .ةغوي  ة والقدرات الل  ة العصبي  فهم العلاقة بين البني  
غة ر الل  كيفية تطو  وء على ط الض  ة، وتسل  ة والاجتماعي  قافي  غة في سياقاتها الث  تدرس الأنثروبولوجيا الل    :الأنثروبولوجيا  .1

 .ةقافي  وتفاعلها مع العوامل الث  
، البشري   غة في العقلة إلى فهم شامل لكيفية تشكل الل  ني  اسانيات العرفصات، تسعى الل  خص  من خلال الجمع بين هذه الت  

ة ة والثقافي  العقلي  دة تتداخل فيها الجوانب غة كظاهرة معق  الي توسيع فهمنا لل  استخدامها وتفسيرها، وبالت   وكيفية
يمكن أن يتم  تطبيق الت صو ر العرفاني  في تعليم الل غة العربي ة من خلال استخدام مجموعة متنو عة من الأساليب و . ةوالاجتماعي  

مكن والأنشطة الت عليمي ة. يمكن استخدام القصص والش عر والموسيقى والفنون لتعزيز فهم الطلاب لل غة العربي ة وثقافتها. كما ي
ب على الت حليل والت فكير الن قدي  وتطوير مهارات هم استخدام المناقشات الجماعية والت فاعلي ة والأنشطة العملي ة لتنمية قدرات الط لا 

 الل غوي ة بطريقة إبداعي ة. 

ب في استخدام  بالإضافة إلى ذلك، يمكن استخدام الت كنولوجيا الت عليمي ة ووسائل الإعلام المتعد دة لتعزيز مهارات الط لا 
ال ذي يمي ز بين المعلومات  "جزء من الإدراك العقلي   الل غوي ة بالمفهوم العرفاني  هيالل غة العربي ة بطريقة شاملة وفع الة. فالمعرفة 

لمعلومات غير الل غوي ة، وال ذي يتأث ر وبقو ة بمحيط الإنسان وتجاربه اليومي ة المختلفة، فالعملي ات العقلي ة ال تي تتحك م الل غوي ة وا
في الت فكير الإنساني  وفي تكوين المعرفة بشكل عام  هي نفسها ال تي تتحكم في المعرفة الل غوي ة، وفي تشكيل البنية الل غوي ة، 

الل غوي ة العام ة بمستوياتها المختلفة، فهنالك مستوى واحد تعالج فيه المعلومات الل غوي ة والمعلومات الأخرى  وفي تشكيل البنية
الحركي ة البصري ة والس معي ة غير الل غوي ة للوصول إلى مجموعة من المعلومات ال تي ينبغي الت مييز داخلها بين ما هو لغوي  وما 

"...  (1 ، ص2552)النجار،  هو غير لغوي 

ة، وكيف أن غوي  ة وغير الل  غوي  ز بين المعلومات الل  تي تمي  ة ال  مفهوم الإدراك العقلي والعمليات الذهني   هنا يشير إلى الباحث
م في تي تتحك  ة ال  ات العقلي  نفس العملي   إلى أن   أيضا يشيرو ة. ر بشكل كبير بمحيط الإنسان وتجاربه اليومي  هذه العمليات تتأث  

ة بمستوياتها المختلفة. غوي  ة الل  ة وتشكيل البني  غوي  تي تتحكم أيضًا في المعرفة الل  ة هي ال  وتكوين المعرفة العام   فكير الإنساني  الت  
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ة ة )مثل المعلومات الحركي  غوي  ة وغير الل  غوي  هناك مستوى واحدًا تعالج فيه المعلومات الل   أن   كاتبح الهاية، يوض  في الن  
 .وما هو غير لغوي   مييز بينها بين ما هو لغوي  تي ينبغي الت  ة( للوصول إلى مجموعة من المعلومات ال  سمعي  ة والوالبصري  

 الخصائص اللّغويّة للّغة العربيّة وأثرها في التّصوّر العرفانيّ:

، فتنظيم الجمل وبناء العبارات والكلمات في الل غة تتمي ز الل غة العربي ة بخصائص لغوي ة فريدة تؤث ر في الت صو ر العرفاني  
ز فهم الن صوص العرفاني ة  العربي ة يسهم في إيصال المفاهيم العرفاني ة بشكل دقيق وصحيح. كما أن  الت ركيب الل غوي   الد قيق يعز 

كن لل غة العربي ة توفير إطار ويسهم في إظهار المعاني العميقة ال تي تحملها. وبفضل هذه الخصائص الل غوي ة الفريدة، يم
 مناسب لتطوير وتعزيز المفاهيم العرفاني ة ونقلها بدق ة وكفاءة إلى الآخرين.

والت صو ر العرفاني  لل غة العربي ة يعنى نظرة شاملة وعميقة وشديدة التفصيل في فهم الل غة العربي ة على أسس عرفاني ة، كما 
إلى فهم جوهر الل غة العربي ة بعيدًا عن قواعدها المادي ة والظ اهري ة؛ فهي "ليست يعتبر فلسفة لغوي ة تهدف بشكل أساسي  

مستقل ة أو مغلقة على ذاتها ولا يمكن وصف نظامها الد اخلي  وصوغ قواعده وقوانينه بمعزل عن البنية الت صوري ة أو المعرفي ة 
وهو  (1 ، ص2552)النجار،  ."بنية المبادئ الل غوي ة المختلفة ال تي تؤس س لمبادئ عام ة في الخبرة البشري ة تؤث ر مباشرة في

ة لتعزيز الفهم الش امل والت فاهم العميق للعربي ة كلغة.   بهذا يعطي لها قو ة وجودية خاص 
، يمكننا أن ندرك ونستكشف الت فاصيل الد قيقة ومن خلال فهمنا الش امل لأساسيات الل غة العربي ة وقواعدها العرفاني ة

رًا وفهمًا، مم ا يساعدنا على الت حاور والت واصل بشكل أعمق وأفضل داخل المجتمع  والجوانب العميقة للعربي ة بصورة أكثر تطو 
 العربي  وخارجه. 

التعليمي ة؛ حيث تحد د ما يجب أن  ولا مناص من أن  المناهج الدراسي ة تعد  أحد الأدوات الأساسي ة في نجاح العملي ة
ب وكيفي ة تنظيم المعرفة وتقديمها. ومن أجل تحقيق هذا الهدف، يتم  تطبيق مجموعة متنو عة من المناهج  يتعل مه الط لا 

مي ة الد راسي ة ال تي تختلف في طبيعتها ومنهجي تها. ومن أجل تحقيق ال نتائج المرجو ة، تستخدم المدارس والمؤس سات الت علي
مجموعة متنو عة من المناهج الدراسي ة؛ حيث تختلف هذه المناهج في طبيعتها ومنهجي تها. فتطوير المناهج هو "عملي ة ترجمة 

مين اسمها المواصفات الت ربوي ة والن فسي ة والفني ة والماد ي ة المقترحة، إلى وثيقة تربوي ة قابلة للت داول مدرسيًّا من المعل مين والمتعل  
، وذلك من خلال مراعاة تطويري ة محد دة، واستعمال  -منهجال جراءات تطوير مناسبةالكتاب المدرسي  )تمام،  "نماذج وا 

 (21، ص 2555

وحاني ة لتوجيه عملي ة الت عل م وتصميم البرامج  منهجي ة المنهج العرفاني  تتمحورف حول استخدام المعرفة الد اخلي ة والر 
، الد راسي ة. تعتبر هذه  ب على البحث عن المعنى العميق للمعرفة وتطوير الت فكير الن قدي  المنهجي ة مهم ة جد ا في تحفيز الط لا 

ة. كما يساعدهم على تطوير الث قة بالن فس  ب عن أنفسهم واكتشاف قدراتهم ومواهبهم الخاص  فيتيح لهم فرصا لتعبير الط لا 
من هذا المنطلق، يمكن و  م ا يمك نهم من مواجهة تحد يات الحياة بكل  ثقة وثبات.والاستقلالي ة الذ اتية والاحترام المتبادل، م

ز عملي ة الت عل م والت ع ليم القول بثقة أن  استخدام الت صو ر العرفاني  في تصميم المناهج الد راسي ة يوف ر إطارا شاملا ومتوازنا يعز 
ب بشكل فع ال ومستدام.  والت نمية الش خصي ة للط لا 
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 يات تعليم اللّغة العربيّة في ضوء التّصوّر العرفانيّ:تحدّ 

ب يعانون  . فالكثير من الط لا  تعتبر تعليم الل غة العربي ة من أبرز الت حد يات ال تي تواجه الن ظام الت عليمي  في العالم العربي 
 ات إلى:من صعوبة في تعل م الل غة العربي ة بسبب العوامل المختلفة. يعود أحد هذه الت حدي  

  .عدم الت ركيز على تحسين وتطوير طرق تعليم الل غة العربي ة 
 .ب الاستفادة الكاملة من الد روس والت مارين العملي ة ا يتيح للط لا   يجب أن تكون الموارد المتاحة غني ة ومتنو عة، مم 
  على تدريس الل غة العربي ة بشكل فع ال ومفيد.  ينبغي أيضا تأمين دورات تدريبي ة للمعل مين بهدف تعزيز قدرتهم 
  ب على استخدام الل غة العربي ة في يجب أن يتم  تنظيم وتوفير برامج وفعالي ات خارج الص ف  الد راسي  لتشجيع الط لا 

د الطلاب على تعزيز المجتمع. يمكن أن تشمل هذه الفعالي ات المسابقات الل غوي ة والن دوات والفعالي ات الث قافي ة ال تي تساع
 قدراتهم الل غوي ة والث قافي ة. 

  لا ينبغي أن ننسى دور الت كنولوجيا في تعزيز عملي ة تعليم الل غة العربي ة. يمكن استخدام الت طبيقات المحمولة والموارد
قمي ة لتوفير مصادر تعليمي ة تفاعلي ة ومبتكرة.  الر 

تي يمكن ات خاذها لتحسين تعليم الل غة العربي ة وتجاوز الت حد يات الموجودة. من الواضح أن  هناك العديد من الخطوات ال  
ب وأولياء الأمور العمل سوي ا لضمان توفير البيئة المناسبة لتعل م الل غة العربي ة  يجب على المجتمع الت عليمي  والمعل مين والط لا 

ب الل غوي ة بشكل كامل ومستدام. ويتوف   ر تعل م الل غة العربي ة في ضوء الت صو ر العرفاني  على العديد من وتنمية قدرات الط لا 
 الفوائد:

  ًوحي ة والت فك ر فيها. :أوّلا ز فهم الن صوص الد يني ة والقدرة على فهم مفاهيم المعاني الر   تعز 
 :تعمل على تطوير الوعي الث قافي  والهوي ة العربي ة والانتماء إلى الثقافة العربي ة.  ثانيًا 
 :ز الانفتاح على ثقافات العالم العربي  وتعمل على  ثالثا كما توف ر فرصًا للت واصل والت رابط بين الش عوب العربي ة وتعز 

 تكوين جسور من الت فاهم بين الش عوب والث قافات المختلفة.

 العربيّة إلى الذّكاء الاصطناعيّ حاجة تعليميّة اللّغة 

عرف الد رس الل ساني  الحديث والمعاصر تحو لات منهجي ة ومعرفي ة، بداية من الل ساني ات الوصفي ة مع دي سوسير ال ذي 
ه الت وليدي   ياضي  مع تشومسكي في الت وج  درس الل غة دراسة وصفي ة آني ة في ذاتها ومن أجل ذاتها، ثم  تلاه المنهج الت فسيري  الر 

ال ذي شهده العصر الحديث وظهور وسائل  را صوري ا استنباطي ا، ومع الت طو ر العلمي  والت كنولوجي  الت حويلي  فقد م تصو  
"العلوم المعرفي ة"، ظهرت ات جاهات لساني ة حديثة متأث رة بنتائج الذ كاء  تكنولوجي ة حديثة وتداخل العلوم البيني ة فيما بينها وتشك ل

هاتالاصطناعي  والت طور الحوسبي  الر   ، ومن بين هذه الت وج  ال تي تعد  فرعا لساني ا معاصرا يبحث  الل ساني ات الحاسوبي ة؛ قمي 
، وهدفها (1 ، ص2511)خليل،  في الحاسبات الإلكتروني ة"في الل غة على أن ها "ظاهرة حاسوبي ة معلوماتي ة يمكن معالجتها 

جعل الحاسوب" يستقبل الل غة وينتجها كما الإنسان ويحاول فهم طبيعة العقل الإنساني  عندما يقوم بالعملي ات الل غوي ة إنتاجا 
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، كما أن ها تختص  "بدراسة الل غات ومعالجتها بشكل تطبيقي  لخلق برامج وأنظمة (31 ، ص2551)العناتي،  "واستقبالا
قمي ةد دورها في مساعدة مستخدم الحاسوب على حل  بعض الأمور معلوماتي ة ذكي ة يتحد    "المتعل قة بالل غة وبالمعلومات الر 

 .(13 ، ص2511)ومنعم، 

الل ساني ات الحاسوبي ة فرع لساني  يجمع بين الل غة والآلة، ويجعل الل غة  من خلال الت عريفات الس ابقة يمكننا القول أن  
البشري ة أداة يمكن معالجتها عن طريق جهاز إلكتروني  وهو الحاسوب، فهو "فرع بيني ينتسب نصفه إلى الل ساني ات، 

)العناتي،  ها الحاسوب ويعالجها"يفهموموضوعها الل غة ونصفه الآخر حاسوبي  وموضوعه ترجمة الل غة إلى رموز ري اضي ة 
 .(13، ص 2551

غويات والحوسبة، هذا المجال يجمع بين الل  ، "غة الحاسوبي  ة" أو "علم الل  سانيات الحاسوبي  هو "الل   المقصود في الفقرةلفرع ا
 ؛يفهمها ويعالجها ة )المستخدمة بين البشر( إلى رموز أو بيانات يمكن للحاسوب أنغة الطبيعي  حيث يدرس كيفية تحويل الل  

غة وفهمها، واستخدامها في تطبيقات ات وتقنيات تمك ن الحواسيب من تحليل الل  ز هذا التخصص على تطوير خوارزمي  يرك  كما 
 .وت، وغيرهاعرف على الص  صوص، والت  ة، ومعالجة الن  مثل الترجمة الآلي  

رفي ة والن حوي ة  وتتأل ف الل ساني ات الحاسوبي ة من مجموعة من المبادئ العام ة والمستويات الت حليلي ة، ال صوتي ة والص 
ي اضي ات، كل  هذه  والد لالي ة، وأيضا من علم الحاسبات الإلكتروني ة ومن علم الذ كاء الاصطناعي  وعلم المنطق وكذلك الر 

إذن، فعلم الل ساني ات الحاسوبي ة يجمع بين عد ة  .(1 )بوكثير، ص الل ساني ات الآلي  أو الحوسبي  م الفروع تشك ل لنا مبادئ عل
فروع وخبراء في مجال الل غة وآخرين في علم الحوسبة والإلكتروني ات. يجمع بين عد ة فروع وخبراء في مجال الل غة وآخرين في 

، وال ذي يعد  حقلا  علم الحوسبة والإلكتروني ات. كما تجدر الإشارة إلى أن  الل ساني ات الحاسوبي ة "جزء من الذ كاء الاصطناعي 
ل إلى حل  المشكلات  علمي ا متخص صا يهدف إلى برمجة الحاسبات؛ بحيث يمكنا من امتلاك القدرة على الت فكير والت وص 

. فالذ كاء الاصطناعي  عامل ساعد على تطو ر الد رس الل ساني  (5 )خليل، ص "بطريقة تحاكي قدرات الإنسانوات خاذ القرارات 
؛ إذ بواسطته تم  خلق واكتشاف برامج محوسبة وخوارزمي ات "تحاكي أسلوب الذ كاء الإنساني  لكي يتمك ن الحاسب من  الحوسبي 

)كاظم،  "والحركة بأسلوب منطقي  ومنظ م والت كل مأداء بعض المهام بدلا من الإنسان وال تي تتطل ب الت فكير والت فه م والس مع 
. ومنه، يمكن القول إن  الذ كاء الاصطناعي  شغل مكانة مهم ة في مجال العلوم المعرفي ة والت ربوي ة، وذلك (3 ، ص2512

، واستغلال الأخير في خدمة الإنساني ة  إذن فالذ كاء الاصطناعي   ، بالكشف عن المعرفة البشري ة عن طريق الإعلام الآلي 
على تطور تعليمي ة الل غة إذ بواسطته تم  خلق واكتشاف برامج محوسبة وخوارزمي ات "تحاكي أسلوب الذ كاء  تساعد ركيزة

الإنساني  لكي يتمك ن الحاسب من أداء بعض المهام بدلا من الإنسان وال تي تتط لب الت فكير والت فه م والس مع والت كل م والحركة 
 بطريقة مثالية.

وعليه، الذ كاء الاصطناعي  استطاع أن يطو ر البحث الل ساني  باعتباره عملي ة ذهني ة معق دة، كان لها الفضل في تصميم 
آلات ذكية تحاكي القدرات الذ هني ة الإنساني ة من بينها الل غة وساعدتها على ابتكار أنماط جديدة لتعليمها، من أبرزها معالجة 

ية وكل ما يكتنفها من نقص عملة في حياتنا اليومي ة سواء كانت منطوقة أو مكتوبة، سردي ة أو حوار الل غات الط بيعي ة المست
 وحذف...، ومنه فالذ كاء الاصطناعي  أصبح ثورة جديدة خدمت الل غة وكل  المعارف العلمي ة الأخرى. وأخطاء
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 e(Natural Language Processing – NLP)  ةبيعيّ غة الطّ معالجة اللّ  تطبيق .3

عة، طبيقات المتنو  عددا من الت   تضم   Artificial Intelligence Family كاء الاصطناعي  عائلة الذ  كما هو معروف أن  
 :ة وهيأربعة فروع أساسي   . و هى شجرة تضم  كاء الاصطناعي  خول في عالم الذ  الد   الواجب الإلمام بها عند

ثلاثة مجالات أساسية، وهي  وتضم    e Natural Interface Application ةتطبيقات واجهة البنية الطبيعيّ  .1
شغيل كمصطلح يمثل قدرة الحواسيب وأنظمة الت   Language Natural Processing ةبيعي  غات الط  تطبيقات معالجة الل  

 Speech Recognition تي يستخدمها الإنسان. وتطبيقات تمييز الخطابغات ال  وص والل  ص  على تحليل ومعالجة الن  
  Multi- use Interface sensory دةة المتعد  وتطبيقات الواجهات البيني  

 Visual Perception  مجال الإدراك المرئي   ويضم  : Robotics ةكيّ تطبيقات الآلات الذّ  .2
امن من حاسوب الجيل الث   ر كل  ويلزمه توف  :  e Computer Science Applicationsتطبيقات علوم الحاسب .3

1K  the generation computer والمعالجة المتوازنةParallel Processing  والمعالجة المتوازيةSymbolic 
processing    ةة الاصطناعي  بكات العصبي  والشNetworks Neural Artificial . 

ونظم  ، Expert Systemظم الخبيرةم كل من الن  ويلزمه تعل   ، Cognitive scienceالإدراكيّة تطبيقات العلوم  .2
 ، ص ص2521)مجدي،   Fuzzy Logic والمنطق الغامض ، Knowledge based systemsتستند على المعرفة

111-125)  

ات الحوسبة لتحليل ومعالجة البيانات بشكل بتطبيق تقني   يهتم   تيال   طبيقات في المجال المعالجة الآليةالت   أحد أهم  و   
كاء ا من الذ  فرعًا ثوريًّ  تعد  ال تي   (Natural Language Processing - NLP) ةالطبيعيّ غة معالجة اللّ هو  تلقائي  

ة بطريقة تحاكي هذه العملي   تتم   ا، ة وفهمها والاستجابة لهغة البشري  ن أجهزة الكمبيوتر من تفسير الل  ذي يمك  ال   الاصطناعي  
 واصل البشري  تربط بين الت    تيات، وال  غوي  مزيج من علوم الكمبيوتر والل  هي  (NLP) ةة العصبي  غوي  البرمجة الل  و  ،الفهم البشري  

ليزابيث ليدي معالجة الل  عر  وقد  .ةرجمة الآلي  والت   لتحليل  ة بدافع نظري  ات الحسابي  قني  غة الطبيعية ب : "مجموعة من الت  فت ا 
لغرض تحقيق معالجة لغة تشبه  غوي  حليل الل  من الت   على مستوى واحد أو أكثر تي تحدث بشكل طبيعي  صوص ال  تمثيل الن  و 
 (31 ، ص2511/2525)وأميمة، " طبيقاتنسان لمجموعة من المهام أو الت  الإ

أي تلك ؛ ةوص الطبيعي  ص  تي تهدف إلى تحليل وتمثيل الن  ات الحسابية ال  قني  مجموعة من الت   تشير الباحثتان إلىوهنا  
ات هو الوصول إلى قني  . الهدف من هذه الت  غوي  حليل الل  دة من الت  على مستويات متعد   ةحياتهم اليومي  ستخدمها البشر في تي يال  

ة ومعالجتها بيعي  صوص الط  ات تُستخدم في تحليل الن  ة تقني  هناك عد  و صوص. غة تشبه طريقة الإنسان في فهم الن  لل  امعالجة 
 Semantic)لالةتحليل الد   ((Syntax Analysis تحليل النحو :تشملات قني  لتحقيق فهم شبيه بالبشر. بعض من هذه الت  

Analysis) تحليل المشاعر (Sentiment Analysis) ،  تف على الكياناعر  التNamed Entity Recognition) ) ،
  (Neural Network Analysis)ةبكات العصبي  تحليل الش   (Natural Language Generation) بيعي  توليد الل غة الط  

 .(Deep Syntax Analysis) حو العميقتحليل الن  
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غة بحاث في معالجة الل  الأتي أثارت من أكثر المواضيع ال   (Sentiment Analysis) تحليل المشاعريعتبر و 
أصبحوا بعض الباحثين  تي لم يتم التطرق لها من قبل لدرجة أن  عبة ال  يات الص  حد  ها أضافت العديد من الت  ن  لأ ؛ةالطبيعي  

ليها بيعي  غة الط  يعتبرونها أكثر من مجرد فرع من فروع معالجة الل   )وأميمة،  منهاها نسخة مصغرة على أن  ة بل ينظرون ا 
 (35 ، ص2511/2525

صوص واستخراج ات لتحليل الن  استخدام الخوارزمي   حيث يتم   ؛ةبيعي  غة الط  تطبيق شائع في معالجة الل   وهذا الأخير
 .ة أو المحايدةة أو السلبي  المشاعر المرتبطة بها، مثل المشاعر الإيجابي  

 ث مستويات لتحليل المشاعرلايوجد ث :مستويات تحليل المشاعر: 
يجابي   عور العام  تصنيف الوثيقة حسب الش   يتم   Level Document مستوى الوثيقة (1 ذا ما كان ا         اأو سلبي   اا 

 .، و يفترض أن تحتوي الوثيقة على رأي حول موضوع أو كيان واحداأو حيادي  
ذا كان الر  في مستوى الجملة يكون الت   Level Sentence مستوى الجملة (2 أي في هذه الجملة صنيف بتحديد ما ا 
يجابي    .ا أو محايداا او سلبي  ا 
تحليل المشاعر القائم على الجانب، يدرس هذا المستوى الجمل  يطلق عليه أيضا Level Aspect مستوى الجانب (3
ل ؛راءالآدة متعد   لى الرأي و هدفه )الكيان أو أحد  كتشاف المشاعر على الكياناتى افهو يسعى ا  أو جوانبها بالنظر مباشرة ا 

يجابي  ه" اني أحب  ا لكن  جوانبه(، تعطي الجملة "هذا العطر غال جد   يجابي  يمكن القول عنها أن   لكن نطباع ا  ذ أن   ؛ة تماماها ا  ها ا 
ستخداما في أنظمة كثر االأر سعر العطر ويعتبر هذا المستوى اني تحليل المشاعالفصل الث   ة حول تحتوي على مشاعر سلبي  

 (35 ، ص2511/2525)وأميمة،  .ناعةة في الص  المشاعر الواقعي  تحليل 
 خطوات المعالجة:  
تي يمكن أن دوات ال  الأات و ة، وتوجد العديد من التقني  تلك العملي   فية مهم  ال الخطواتأحد  تعد   :ع البياناتيجمت (1

 دواتالأ، وتساعد تلك ميع البيانات منهاتجذي يتم جلب أو ال   صدرالمطبيعة  علىتستخدم لتجميع  البيانات، ويعتمد بعضها 
جمع مجموعة من  يتم  و  على سبيل المثال Twitter API وأشمل، مثل أسرع وأدق  عة الحصول على البيانات بصورة ر س يف
 .غريدات أو المراجعات على المنتجاتصوص مثل الت  الن  

وابط ة أو الر  عبيري  موز الت  وضاء مثل الر  تتضمن إزالة الض   :أو ما يعرف بمرحلة ما قبل المعالجة تنظيف البيانات  (2
 Stop موذج، ويشمل ذلك قائمة الكلمات الموقوفةفي أداء الن   بهدف زيادة نسبة الدقةوذلك  .حليلتي لا تضيف قيمة إلى الت  ال  

words.   ات المناسبةتأتي عمليات تصنيف البيانات وتمثيلها باستخدام الخوارزمي   ثم.  
 Bag of) ات مثل حقائب الكلماتصوص إلى أرقام باستخدام تقني  تحويل الن   :إلى نموذج رقميّ  صّ تحويل النّ   (3

Words)  أو المضمنات (Embeddings) مثل Word2Vec أوBERT. 
لتدريب  (SVM) ة أو دعم ناقلات الآلةبكات العصبي  استخدام خوارزمية تعلم الآلة مثل الش   :تدريب نموذج تصنيف (2

 .صوص بناءً على المشاعرموذج على تصنيف الن  الن  
)ليلى، . موذج إذا لزم الأمرتحسين الن   ثم   بيانات اختبار،موذج باستخدام ة الن  تقييم دق   يتم   :حسينقييم والتّ التّ  (1
يمكن استخدام تحليل المشاعر في تقييم ردود الفعل على منتج معين من خلال مراجعات  :طبيقمثال على الت  وك .(2522
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ق في ة يمكن أن تطب  هذه العملي   ا.وتحسين منتجاتهوق ركات على فهم استجابة الس  ا يساعد الش  العملاء على الإنترنت، مم  
 .لفهم رأي الجمهور ياسي  حليل الس  ى في الت  سويق، خدمة العملاء، وحت  مجالات مختلفة مثل الت  

 النّتائج ومناقشتها

الحــالي هـو عصــر المعلومـات والت قانــة؛ إذ شـهد ابتكــار برمجي ـات حاســوبي ة ومعلوماتي ـة، وهــذا مـا أث ــر فــي  رالعصـإن   .أ 
ظهـور العلـوم المعرفي ــة، وبـدء تـداخل العلــوم مـع بعضـها الــبعض، وأد ى ذلـك إلـى ابتكــار واختـراع آلات تضـاهي فكــر 

 الإنسان وعقله وذكائه.
ــبرنطيقا" تحــو لا فــي مجــ .ب  ال الت فكيــر الل غــوي المعاصــر؛ إذ يضــم  هــذا العلــم مجموعــة مــن العلــوم أهم هــا شــك ل ظهــور "الس 

.  الهندسة الإلكتروني ة، والمنطق، وعلم وظائف الأعضاء، وهو يبحث في مجال الت واصل البشري  والآلي 
ا وتطويرهـا، كمـا أن هـا يتمث ل هدف العلـوم المعرفي ـة فـي دراسـة المعرفـة بكـل  أشـكالها، وجميـع الآلي ـات ال تـي تقـوم ببنائهـ .ج 

 تعنى بمعالجة المعلومات وكيفي ة الت عامل معها سواء لدى البشر أو على مستوى الآلة.
تمك ن الإنسان اليوم من الت عر ف على كل  ما يحيط به من موجودات بفضل تطـو ر العلـوم؛ إذ تعـر ف علـى المـاد ة مـن  .د 

علم البيولوجيا، أم ا مجال الت عر ف على الـذ هن البشـري  فتطلـب  خلال العلوم الفيزيائي ة، وعلى جسم الإنسان من خلال
، والفلسـفة، وعلـم  منه الاستعانة والاط لاع على مجموعة من العلوم والت خص صات المختلفة منها: علم الن فس المعرفـي 

، والذ كاء الاصطناعي  وغيرها.  الأعصاب، وعلم الاجتماع، والإعلام الآلي 
، وهــي تســـعى تعــر ف العلــوم المعر  .ه  في ــة بأن هــا تلــك الد راســة العلمي ــة لكــل  مالــه علاقــة بالعقــل البشــري  والــذ كاء الإنســاني 

 لمعرفة وظائف الفكر والمعرفة، وتعنى بالعملي ات العقلي ة الإنساني ة الذ هني ة كالإدراك، والذ كاء والت ذك ر والت خي ل.
م، وتبعتـه مـؤتمرات أخـرى إلـى غايــة 1125ر الش ـهير "ماسـي" عـام ــيرتبط ظهـور العلـوم المعرفي ـة فـي الغالـب بـالمؤتم .و 

ر 1113 ي اضــي ات...، وتقــر  م؛ إذ اجتمـع مجموعــة مــن البــاحثين فـي الفيزيولوجيــا وعلــم الأعصــاب والإعـلام الآلــي والر 
، وعلاقة دماغ الإنسان   بالآلة.تبن ي برنامج بحثي مشترك حول العلوم المعرفي ة، وبالخصوص حول الذكاء البشري 

ـالعلوم المعرفي ة إذن تدخل ضمن مجموعة الت خص صات ال تي تهتم  الذ هن، وهي تحاول الإجابة علـى عـد ة أسـئلة لعـل   .ز 
ل هــذه  أهم هـا: كيــف يشــتغل الــذ هن؟ وكيـف يكتســب جهــاز طبيعــي  أو اصــطناعي  المعلومـات؟ وكيــف يمكــن أن تتحــو 

 المعلومات إلى معارف؟
، وتمث ـل يقوم علم الذ كاء الاصطنا .ح  عي  على ركيزتين، هما البرمجي ات الحوسبي ة والآلة، فيمث ـل البرنـامج الـذ هن البشـري 

 الآلة بأدواتها الجسم البشري  بأعضائه.
ــم ذاتــي يقــوم بالعملي ــات المعرفي ــة والإدراكي ــة ال تــي  .ط  مــن أهــم  مجــالات الــذ كاء الاصــطناعي  صــناعة إنســان آلــي  ذي تحك 

؛ إذ يــ رى علمــاء الحاســوب أن ــه علــى الــر غم مــن أن  عقــل الإنســان يختلــف كثيــرا عــن تكــوين الحاســب للكــائن البشــري 
خــراج  ، إلا  أن  كــلا  منهمــا يشــبه الآخــر فــي وظيفتــه فــي مراحــل إدخــال المعلومــات ومعالجتهــا، وتنفيــذ البــرامج وا  الآلــي 

 ا لدى الإنسان.المعلومات لدى الحاسوب، ومرحلة تسجيل المعلومة وتخزينها ومرحلة استرجاعه
هات،  .ي  ، ومن بين هذه الت وج  ظهرت ات جاهات لساني ة حديثة متأث رة بنتائج الذ كاء الاصطناعي  والت طو ر الحوسب ي الر قمي 

ــة الل غــات  ــة، هــذه الأخيــرة ال تــي تقــدم رؤيــة جــديرة بــالط رح فــي ميــدان تعليمي  الل ســانيات الحاســوبي ة، والل ســاني ات العرفاني 
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ة ال ا الل ساني ات الحاسوبي ة ففرع لساني  يجمع بين الل غة والآلة، ويجعل الل غة البشـري ة أداة يمكـن وبخاص  ل غة العربي ة، أم 
 معالجتها عن طريق جهاز إلكتروني  وهو الحاسوب.

؛ إذ بواســطته تــم خلــق واكتشــاف بــرام .ك  ج الــذ كاء الاصــطناعي  إذن عامــل ســاعد علــى تطــو ر الــد رس الل ســاني  الحوســبي 
 محوسبة وخوارزمي ات "تحاكي أسلوب الذ كاء الإنساني  لكي يتمك ن الحاسب من أداء بعض المهام بدلا من الإنسان.

حقلا جديدا في الد رس الل ساني  المعاصر، وتجمع بين العديد من "العلـوم ال تـي تـدرس اشـتغال  تعد  الل ساني ات العرفاني ة .ل
، وعلـوم  الذ هن والذ كاء دراسة أساسها تضافر الاختصاصات تسـاهم فيهـا الفلسـفة، وعلـم الـن فس، والـذ كاء الاصـطناعي 

الل ساني ات العرفاني ة  بين نزعتين ونموذجين همـا الأعصاب )علوم الد ماغ(، والل ساني ات، والأنتربولوجيا؛ حيث جمعت 
.    البنية الل غوي ة والجانب المعرفي  الذهني 

 الخاتمة

 والل ساني ات ة،عليمي  الت   المنظومات علىأثر بالغ  لها التي الناشئة التكنولوجيات أهم   من وتطبيقاته الاصطناعي   كاءالذ  
 إشراك العمل هذا حاولوعلى هذا الأساس،  .لوالت خي   كالإدراك المعق دة العقلي ة العملي ات على قائم ذهني   تصو ر العرفاني ة

 عليمالت   يعطى ازدواجيتهما تفعيل إن   حيث العربي ة؛ الل غة لتعليم خادمة برؤية للخروج العرفاني   هوالت وج   الاصناعي   كاءالذ  
 ومن خلال ما ذُكر آنفا نخلص قولا إلى: ، المستدامة نميةالت   أهداف وتحقيق الاجتماعي   الحللص   هائلة إمكانات
   حاجة الل غة العربي ة وتعليمها ملح ة وضرورة حتمي ة للإفادة من كلي الل ساني ات العرفاني ة والذ كاء الاصطناعي. 
   ه حديث الن شأة، يقوم على مرتكزات ذهني ة، ويربط معالجة المعارف واكتساب الل غات  علم الل غة العرفاني توج 

 بالعملي ات العقلي ة المختلفة.
  الر اهن اليوم عصر المعلوماتي ة والت قانة وابتكار برمجيات حاسوبية ما أثر في ظهور العلوم المعرفي ة، وتداخل العلوم

 ختراع آلات تضاهي فكر الإنسان وعقله وذكائه.ى ذلك إلى امع بعضها البعض، وأد  
   ة بالإعلام شغل الذ كاء الاصطناعي  مكانة مهم ة في مجال العلوم المعرفي ة؛ من خلال الكشف عن المعرفة البشري

الآلي، واستثمار علم الحاسوب في خدمة الإنسان. ويقوم علم الذ كاء الاصطناعي  على ركيزتين، هما البرمجيات 
 بأعضائه. ، وتمثل الآلة بأدواتها الجسم البشري  هن البشري  ة والآلة، فيمثل البرنامج الذ  الحوسبي  

 .  ضرورة حوسبة الل غة العربي ة والت فكير الجاد  في خلق برمجيات إلكتروني ة تعليمي ة تقوم على علم الل غة الحاسوبي 

 لمحة حول الكاتب

دكتور باحث في الل ساني ات العربي ة، ومهتم  بقضايا الل ساني ات الت طبيقي ة خر يج جامعة جيلالي اليابس في ماي  مويسي مخطار:
ت مصن فة 2522 وكتاب بعنوان أثر المعرفة الل ساني ة في الاكتساب الل غوي   A-B-C، صاحب منشورات علمي ة عد ة في مجلا 

 .6274-3438-0002-0009الأوركيد: رقم  عن بيت الأفكار للن شر والت وزيع.

يجة جامعة جيلالي اليابس  لرجاني خديجة أسماء: دكتوراه علوم في الن قد العربي  الحديث والمعاصر، صاحبة  2525خر 
ت مصن فة وغير مصن فة بالإضافة إلى مشاركات في ملتقيات وطني ة واستكتابات باحثة مهتم ة بمسائل  منشورات عد ة في مجلا 

  9398-7021-0004-0009. رقم الأوركيد: ة الل غة العربي ة.تعليمي  
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باحث في الل ساني ات العام ة ومهتم  بقضايا الل ساني ات الت طبيقي ة والعربي ة، خر يج جامعة سعيدة الد كتور مولاي  هاشمي موفق:
ت مصن فة 2525الط اهر  يل الن حوي  في استنباط الحكم ، وكتاب بعنوان أثر الت أو B-C، صاحب منشورات علمي ة في مجلا 
.  .9157-9704-0004-0009رقم الأوركيد:  الفقهي 

 هذا البحث غير ممول. التمويل:
 لا ينطبق. شكر وتقدير: 
 تضارب في المصالح. أي يعلن المؤلفون عدم وجود تضارب المصالح: 
 هذه البحث عمل أصلي. الأصالة: 
 .لم يتم استخدام الذكاء الاصطناعي أو التقنيات المدعومة بالذكاء الاصطناعي بيان الذكاء الاصطناعي: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 المعالجة الآليّة لتعليم اللّغة العربيّة بين ازدواجيّة التّصوّر العرفانيّ والذّكاء الاصطناعيّ 
   ATRAS 1611 (01)   60(  760،712)الصفحات 

 

 721 

 المراجع

 .عالم الكتب الحديث .2ط .طبيقة والت  ظري  صوص بين الن  الن  تعليمي ة  (. 2551)بشير  إبرير،
 .عالم الكتب الحديثة .1ط .ةرجمة الآلي  والت  ة الل ساني ات الحاسوبي   (. 2511ومنعم، سناء. ) .مصطفى بوعناني، 

كنولوجيا الجديدة ودورها في أعمال ملتقى الت   .ةفي تعليمي ة مستويات الل غة العربي   ناعي  الذ كاء الص   . حمزة بوكثير،
 .ةغة العربي  منشورات المجلس الأعلى لل   .ناعة الل غة العربي ة واستعمالهاص

 .وزيعشر والت  دار الهدى للن   .دط .عليمآفاق جديدة في تطوير مناهج الت   (. 2555) .امإسماعيل تم   ،امتم   
مركز الكتاب  .1ط .ال تفاعلي   عليم الإلكتروني  الت   (.2511) .شعبان العاني ،مزهرو  .ن عبد المجيدماز  ،حذيفة

 .الأكاديمي  
 .ةديوان المطبوعات الجامعي   .2ط .-غاتالل  تعليمي ة حقل - ةطبيقي  الت  الل ساني ات دراسات في   .أحمد اني،حس  

 .ةمائر في ضوء الل ساني ات الحاسوبي  إسناد الأفعال إلى الض   .محمود مصطفى خليل،
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